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Kepada

Bagian

Dari

Bagian Arditor lnternal

LWW

1.0 Sumber CAR , frl Audittntemal l-l repuasan Pelanggan

l--l xetunan lnternal l-l rinlauan Manajemen

2.0 UraianKetidaksesuaian

[llDirekemendasilen melakukan identifikasi kendisi lingkungan elesternai sesuaidengan Per Bl]l PT

[2] Direkomendasikan adanya keterkaitan antara hasil analisis SWOT dengan penetapan prioribs pengembangan dan

[3] Direkomendasikan melihat kesesuaian indikator target kinerja dengan capaian kinerja

[4] Direkomendasikan pengendalian dan pening kahn P0B

[5]Direkomendasikan dilakukan pengukuran dan analisis kualitas layanan dan produk LPP ITNY

Bl Direkomendasikan menyusun kinerla lTNYflaporan tahunan rektorl

Mohon dianalisa penpbabnya dan dilakukan tindakan perbaikan serta pencegahan paling lambat

pada tanggal

Disetujuioleh,

Ka.LPP

Dibuat oleh,

*{-/=:>'
Subardi S.T., M.T Ph.D

3.0 Akar Penyebab Masalah :

ttl

lzlxurangnra ffiahaman secaffimprerrensitrnengenffirelasi ailil;ISWOT dengfi ,enetapan prontas pengembangan- 
oinGnerranffi progiam tPP --

Pf LED t roGntase k1ner1a dengarr ta,get.aktuf

[4]Belum sesuai periode implemenhsi P0B

BlBelum dilakukan koordinasikan secara penuh dengan pimpinan mengenai koleksidata dari bidang l, ll & lll

[5]Quesioner belum menjangkau seluruh sepenuhnya tupoksi LPP



4.0 Tindakan Perbaikan dan Pencegahan

It*+e+tamd-
BlTerlampir

[3]Terlampir

[4]Terlampir

[5]Terlampir

BlTerlampir

Subardi, S.T. M.T., Ph.D.

6.0 Tinjauan dan lerifikasitindakan perbaikan

[I sesuai

Tanggal: _

[-l rtoaL sesuai

O'1 A gfl L\q Dilrerifikasi oleh,

ffq; U.N4tnb\,lo
Lead tuditorllt/P AIt/l

5.0 TanggalPelaksanaan

Nomor [1-6]Terlampir Yogpkarta, 3013n021

Dibuat oleh,
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